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Grundsätze für Zusammenarbeit und Führung

1. Vorbemerkung

Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz stellt eine Verletzung der
Menschenwürde und des Rechtes auf sexuelle Selbstbestimmung
dar.

Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz betrifft in erster Linie Frauen.
Sie ist meist eine Form von Machtmissbrauch, die darauf zielt, Frau-
en herabzuwürdigen und in ihrer beruflichen und persönlichen Ent-
wicklung zu beeinträchtigen. Besonders schwerwiegend ist sexuel-
le Belästigung am Arbeitsplatz, wenn ein Abhängigkeitsverhältnis
ausgenutzt wird, berufliche Vorteile versprochen oder Nachteile
angedroht werden.

Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz hat nicht nur gravierende
Auswirkungen auf Wohlbefinden und Leistungsvermögen, sondern
stört auch nachhaltig Arbeitsklima und Betriebsfrieden. Vorgesetz-
te, die ihren Führungsaufgaben gerecht werden wollen, dürfen Hin-
weise auf eine sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz nicht ignorie-
ren. Vorgesetzte tragen daher Verantwortung dafür, dass in ihrem
Zuständigkeitsbereich ein Arbeitsklima gefördert wird, in dem per-
sönliche Integrität und Selbstachtung gewahrt werden.

Beschäftigte, die einen Fall sexueller Belästigung am Arbeitsplatz
zur Sprache bringen, unterliegen dem besonderen Schutz und der
Fürsorgepflicht der Vorgesetzten und dürfen keine persönlichen oder
beruflichen Nachteile erfahren.

Um diesen besonderen Führungsaufgaben gerecht zu werden, ist
es auch notwendig, das eigene Verhalten zu überprüfen, weil Aus-
drucksweise und Verhalten Vorbildcharakter haben.

Mit einer Arbeitsatmosphäre, die durch gegenseitige Achtung ge-
prägt ist, sind pornographische Schriften, Bilder und Plakate am
Arbeitsplatz nicht zu vereinbaren.



65

Handlungsempfehlung D

- Schutz vor sexueller Belästigung am Arbeitsplatz -

Das Gesetz zum Schutz der Beschäftigten vor sexueller Belästi-
gung am Arbeitsplatz (Beschäftigtenschutzgesetz) vom 24.06.1994
(BGBl. I S. 1406 ff) beinhaltet in § 2 folgende Definition von sexuel-
ler Belästigung am Arbeitsplatz:

§ 2

Schutz vor sexueller Belästigung

(1) Arbeitgeber und Dienstvorgesetzte haben die Beschäftigten vor
sexueller Belästigung am Arbeitsplatz zu schützen. Dieser Schutz
umfasst auch vorbeugende Maßnahmen.

(2) Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz ist jedes vorsätzliche, se-
xuell bestimmte Verhalten, das die Würde von Beschäftigten
am Arbeitsplatz verletzt.

Dazu gehören:

1. sexuelle Handlungen und Verhaltensweisen, die nach den straf-
rechtlichen Vorschriften unter Strafe gestellt sind, sowie

2. sonstige sexuelle Handlungen und Aufforderungen zu diesen,
sexuell bestimmte körperliche Berührungen, Bemerkungen ein-
deutig sexuellen Inhalts sowie Zeigen und sichtbares Anbringen
von pornographischen Darstellungen, die von den Betroffenen
erkennbar abgelehnt werden.

(3) Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz ist eine Verletzung der
arbeitsvertraglichen Pflichten oder ein Dienstvergehen.

2. Hinweise zu Gesprächen der
Vorgesetzten mit Betroffenen

Hinweise auf sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz können durch
Betroffene selbst oder durch Dritte erfolgen oder sich aus eigener
Beobachtung ergeben. Solchen Hinweisen müssen die Vorgesetz-
ten unverzüglich nachgehen und die notwendigen Gespräche füh-
ren.
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Grundsätze für Zusammenarbeit und Führung

2.1 Wie soll das Gespräch vorbereitet werden?

In den Mittelpunkt der Überlegungen ist die Situation der Belästig-
ten zu stellen. Daher ist zu klären, ob sie ein Gespräch unter vier
Augen wünschen oder eine Person des Vertrauens hinzugezogen
werden soll; dies können z. B. die Gleichstellungsbeauftragte, ein
Mitglied des Personalrates, ein Mitglied der Jugend- und Auszu-
bildendenvertretung, eine Soziale Ansprechpartnerin oder ein So-
zialer Ansprechpartner, eine Schwerbehindertenvertreterin oder ein
Schwerbehindertenvertreter oder eine andere vertraute Person sein.
Das gesamte Gespräch ist grundsätzlich vertraulich zu behandeln.

2.2 Welche organisatorischen Maßnahmen sind zu
treffen?

Um die psychische Belastung für die Belästigten möglichst gering
zu halten und eine baldige Aufklärung zu ermöglichen, ist ein zeit-
naher Gesprächstermin zu wählen. Der Termin sollte persönlich
abgesprochen werden. Für das Gespräch ist ausreichend Zeit ein-
zuplanen, und die vorgesehenen Räumlichkeiten müssen einen un-
gestörten Gesprächsablauf gewährleisten.

2.3 Welche Überlegungen sind anzustellen, um eine
geeignete Gesprächsatmosphäre zu schaffen?

Eine vertrauensvolle und offene Gesprächsatmosphäre ist notwen-
dig, damit die Belästigten ermutigt werden, ihr Problem zur Spra-
che zu bringen. Die Beschäftigten müssen den Sachverhalt voll-
ständig und ohne Unterbrechungen schildern können.

Es ist schwierig, über derartige Probleme zu sprechen. In einem
solchen Gespräch muss mit Emotionen gerechnet werden, auf die
Vorgesetzte verständnisvoll reagieren müssen.
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Handlungsempfehlung D

- Schutz vor sexueller Belästigung am Arbeitsplatz -

3. Welche Handlungsmöglichkeiten
bestehen?

Je nach Einzelfall können die Vorgesetzten folgende Handlungs-
möglichkeiten aufzeigen:

� Die Belästigten oder Personen ihres Vertrauens weisen die

Belästiger in Gesprächen darauf hin, dass das Verhalten

unerwünscht ist, es als verletzend oder missachtend empfun-

den wird und das Arbeitsklima stört und fordern sie auf, ein

solches Verhalten zu unterlassen.

� Die Belästigten fordern die Belästiger brieflich auf, das stören-

de Verhalten einzustellen. Die Gleichstellungsbeauftragten

helfen gern bei der Formulierung solcher Briefe.

� Die Vorgesetzten bieten an, mit den Belästigern zu sprechen,

um ihnen das Unerlaubte ihres Verhaltens klarzumachen.

� Vorgesetzte schlagen vor, den Vorfall an die Personalstelle

weiterzugeben, damit diese organisatorische und/oder diszipli-

narische bzw. arbeitsrechtliche Maßnahmen prüft.

� Eine Umsetzung der Belästigten soll nur dann in Betracht

gezogen werden, wenn sie dies ausdrücklich wünschen und

eine andere Lösung ausscheidet.

� Vorgesetzte weisen darauf hin, dass Strafanzeige erstattet

oder zivilrechtliche Klage erhoben werden kann.

4. Welche weiteren Aspekte sind zu
überprüfen?

Alle Überlegungen der Vorgesetzten müssen den Schutz für die
Belästigten zum Ziel haben. Maßnahmen müssen unverzüglich ein-
geleitet werden und dürfen grundsätzlich nicht gegen den Willen
der Belästigten erfolgen. Wünschen die Belästigten keine Beteili-
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gung der Gleichstellungsbeauftragten, ist ihr der Sachverhalt ohne
Namensnennung mitzuteilen. Wird die Personalstelle über den Vor-
gang informiert, so wird diese die Gleichstellungsbeauftragte bis
zum Abschluss in das Verfahren einbeziehen. Die Gleichstel-
lungsbeauftragte kann jederzeit Vorschläge machen. Sie wird auch
über den Verlauf disziplinar- und arbeitsrechtlicher Verfahren un-
terrichtet.

Nach Ablauf einer angemessenen Frist ist in einem weiteren Ge-
spräch mit den Belästigten zu überprüfen, ob die sexuellen Belästi-
gungen aufgehört haben.
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